
PALLET HANDLING INSTRUCTIONS

*BEFORE UNPACKING OR RETURNING TO STORE*
Inspect your pallet and products upon receipt. If you notice any damage or have questions, 

visit the website listed on your product label.

INSTRUCCIONES DE MANEJO DEL PALLET

*ANTES DE DESEMBALAR O DEVOLVER A LA TIENDA*
Revise el pallet y los productos al recibirlos. Si detecta algún daño o tiene preguntas, 

visite el sitio web indicado en la etiqueta de su producto.

INSTRUCTIONS DE MANUTENTION DE LA PALETTE

*AVANT DE DÉBALLER OU DE RETOURNER EN MAGASIN*
Inspectez la palette et les produits dès leur réception. Si vous constatez des dommages ou avez des 

questions, consultez le site Web indiqué sur l'étiquette de votre produit.
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1. Remove shrink wrap from pallet, conserve packing slip
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WHITE STRAP

3. Locate and Cut the white strap (1) to release the
second box on the opposite side
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Remove Stretch Wrap
Retire el plástico envolvente  |  Retirez le film étirable

Remove the stretch wrap from the pallet and keep the packing slip.
Retire el plástico envolvente del pallet y conserve la lista de empaque.
Retirez le film étirable de la palette et conservez le bordereau d'expédition.

Pallet Breakdown
Desmontaje Del Pallet I Démontage De La Palette

BLACK STRAP

DESIGNER: RICARDO RAMOS
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4. Use tools to pry the boards (3) to take the last box outside
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2. Locate & cut the black straps (3) that hold the first box

3. Locate and Cut the white strap (1) to release the
second box on the opposite side
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1. Remove shrink wrap from pallet, conserve packing slip

Cut Black Straps
Corte las correas negras |  Couper les sangles noires

Locate and cut the three (3) black straps securing the first box.
Localice y corte las tres (3) correas negras que aseguran la primera caja.
Repérez et coupez les trois (3) sangles noires qui maintiennent la première boîte.
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1. Remove shrink wrap from pallet, conserve packing slip
Cut White Strap
Corte la correa blanca  |  Couper la sangle blanche

Locate and cut the one (1) white strap to release the second box 
on the opposite side.
Localice y corte la correa blanca (1) para liberar la segunda caja del lado opuesto.
Repérez et coupez la sangle blanche (1) afin de libérer la deuxième boîte située 
du côté opposé.

Remove Retaining Boards
Retire las tablas de sujeción |  Retirer les planches de retenue

Use the appropriate tools to pry off the three (3) retaining boards and 
remove the final box.
Utilice las herramientas adecuadas para retirar las tres (3) tablas de sujeción y 
extraer la última caja. 
Utilisez les outils appropriés pour retirer les trois (3) planches de retenue et sortir la 
dernière boîte.
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*STACK ALL BOXES FROM THE WIDEST AND LARGEST,
TO THE LESS WIDE AND LARGE

*LAY ALL BOXES FLAT IN GROUND OR
IN BACK OF TRUCK
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 that hold the first box

Pallet Breakdown
Desmontaje Del Pallet I Démontage De La Palette

Do Not Lean At An Angle
No Apoyar En Ángulo | Ne Pas Incliner

Do not lean or store panels at an angle. Keep them vertical or properly 
supported.
No apoye ni almacene los paneles en ángulo. Manténgalos verticales o 
correctamente soportados.
Ne pas appuyer ni entreposer les panneaux en angle. Gardez-les à la verticale 
ou correctement soutenus.
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OTHER CONSIDERATIONS
OTRAS CONSIDERACIONES | AUTRES CONSIDÉRATIONS

Stack Flat
Apile En Posición Horizontal | Empiler À Plat

Stack all boxes flat, from the widest and largest to the smallest. Store 
boxes flat on the floor or on the back of a truck.
Apile todas las cajas horizontalmente, de la más ancha y grande a la más 
pequeña. Manténgalas acostadas sobre el piso o en la parte trasera del camión.
Empilez toutes les boîtes à plat, de la plus large et grande à la plus petite. 
Gardez-les à plat sur le sol ou à l’arrière du camion.

Carry Vertically
Transporte Verticalmente | Transporter Verticalement

Always transport and carry panels vertically to avoid stress or damage. Two 
people minimum.
Transporte y cargue siempre los paneles verticalmente para evitar tensión o 
daños. Mínimo dos personas.
Transportez et portez toujours les panneaux verticalement afin d’éviter toute 
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*Always transport and carry Pieces on their
edge (vertically) rather than flat horizontally
to avoid catastrophic center-sag and stress
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